
Analityk Systemów
Informacyjnych
Od Analityka ds. Systemów Informacyjnych wymaga siê efektywnego definiowania potrzeb 

informatycznych systemów i definiowania modeli przep³ywów informacji oraz obiektów 
biznesowych. Szeroka wiedza z dziedziny IT powinna byæ po³¹czona z umiejêtnoœci¹ wspó³pracy 
z klientami oraz kolegami.

Stanowisko to wymaga minimalnego doœwiadczenia zawodowego udokumentowanego 
czynn¹ prac¹ w tym temacie na poziomie minimum 36 miesiêcy. W przypadku niespe³nienia 
powy¿szego warunku, kandydat mo¿e przyst¹piæ do egzaminu, lecz w wyniku certyfikacji 
uzyska jeden z ni¿szych stopni przed tytu³em Analityka Systemów Informacyjnych 

Przegl¹d wykonywanych zadañ

Bierze czynny udzia³ w okreœlaniu, planowaniu oraz ocenie (w kwestiach biznesowych) projektów, 
których celem jest rozbudowa, b¹dŸ wdra¿anie komponentów nowych lub zmienionych procesów 
biznesowych.

Jest odpowiedzialny za szereg poziomów cyklu ¿ycia rozwoju produktu, tj.: badanie, analizê wymagañ 
sk³adanych przez u¿ytkownika, testowanie, wdro¿enie oraz utrzymanie systemu.

Jest autorem ró¿nego rodzaju dokumentacji oraz raportów opisuj¹cych zagadnienia organizacyjne lub 
techniczne w sposób przejrzysty i zrozumia³y, korzystaj¹c przy tym z dostêpnych standardów, metod i 
narzêdzi, w tym tak¿e narzêdzi wykorzystywanych do prototypowania systemów informacyjnych.

Na podstawie posiadanych informacji odnoœnie wymagañ u¿ytkowników oraz okreœlonych sta³ych 
parametrów projektu, takich jak koszt, czas i zakres, Analityk SI przygotowuje projekty i plany 
jakoœciowe. 

Przygotowuje i wspiera analizy ryzyka oraz tzw. „cost benefit” (porównania potencjalnych zysków i 
kosztów poniesionych przy realizacji projektu).

Planuje oraz zarz¹dza efektywnymi sesjami komunikacyjnymi (ró¿nego rodzaju formalne i 
nieformalne spotkania, szkolenia, prezentacje, „burze mózgów”, etc.) pokazuj¹ce silne zdolnoœci 
relacyjne, ukierunkowanie na realizacje celów,  rozwi¹zywanie problemów oraz znajomoœæ technik 
komunikacji biznesowej.

W obrêbie œrodowiska projektowego, asystuje przy badaniu wymagañ aplikacyjnych z zakresu 
danych, dokumentowania ich w zale¿noœci od przedstawionych standardów wymagañ, wykorzystuj¹c 
zalecane w tym celu metody i narzêdzia.

W obrêbie œrodowiska projektowego, wykorzystuje analizê danych oraz techniki modelowania danych 
oparte na ogólnym rozumieniu procesów biznesowych w celu przeprowadzenia ustaleñ, modyfikacji 
oraz utrzymaniu struktur danowych oraz powi¹zanych z ni¹ komponentów (opisy jednostek, relacji 
pomiêdzy tymi jednostkami, okreœlanie atrybutów).

Bierze udzia³ przy procesach jakoœciowych zapewniaj¹c wykonanie ich w odniesieniu do struktur 
danowych projektu oraz jego komponentów.
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Dokonuje przegl¹dów projektów systemów logicznych ukazuj¹cych przyk³adowo: procesy, obiekty, 
przep³ywy informacji, dane wejœciowe, przechowywane dane oraz dane wyjœciowe. Asystuje przy 
identyfikacji standardowych procesów.

Rewiduje plany specyfikacji systemowych dotycz¹cych przyk³adowo: celów, zakresu przedsiêwziêcia, 
sta³ych (takich jak przedsiêwziêcie, zasoby, etc.) sprzêtu, œrodowiska sieciowego oraz 
programowego, g³ównych funkcji systemu i przep³ywów informacyjnych, iloœci danych, faz i strategii 
wdro¿eniowych, niespe³nionych wymagañ oraz rozpatrywanych alternatyw.

Uczestniczy w ocenach i wyborze odpowiednich pakietów programowych, spe³niaj¹cych okreœlone 
przez u¿ytkownika wymagania . Jest Ÿród³em wiedzy na temat integracji oprogramowania 
komercyjnego (np. ERP, CRM, SCM, BI), wspieraj¹cych potrzeby administracyjne, operacyjne i 
decyzyjne w organizacji.

Wspó³pracuje z przedsiêbiorstwem Klienta (jako pracownik lub jako zewnêtrzny dostawca) do 
planowania oraz upraszczania procesów biznesowych, funkcji, procedur i przep³ywów poprzez 
konsekwentne stosowanie okreœlonych technik modelowania, w tym tak¿e benchmarkingu.

Wspó³pracuje z innymi specjalistami z zakresu IT (przyk³adowo z Analitykami ds. Biznesu, 
Kierownikami Projektów, Architektami Systemów Informacyjnych, etc.) w celu badania wymagañ 
operacyjnych oraz identyfikacji problemów pojawiaj¹cych siê w organizacji Klienta, podnosz¹c przy 
tym kwestie wa¿noœci systemów operacyjnych w prowadzeniu biznesu.

Wspiera Klientów/U¿ytkowników w definiowaniu testów akceptacji przeprowadzanych dla systemów 
zautomatyzowanych, bierze pe³na odpowiedzialnoœæ za odpowiednie wyszkolenie 
Klientów/U¿ytkowników.

Kluczowe umiejêtnoœci behawioralne

Rola  Analityka Systemów Informacyjnych wymaga posiadania wiedzy ogólnej z zakresu Informatyki, 
dobrych umiejêtnoœci komunikacyjnych oraz szerokiego zakresu specyficznych umiejêtnoœci 
behawioralnych.

Aby dokonywaæ szybkiej i trafnej identyfikacji potrzeb U¿ytkownika wymagane jest posiadanie 
umiejêtnoœci s³uchania, zbierania informacji oraz wra¿liwoœci organizacyjnej.

Wizje strategiczne, inteligencja analityczna oraz syntetyczna, wyobraŸnia oraz aktywnoœæ zawodowa 
s¹ niezbêdne do okreœlania i zatwierdzania rozwi¹zañ informatycznych.

Umiejêtnoœæ poœwiêcania uwagi szczegó³om, logicznego myœlenia, realizacji stawianych sobie celów, 
zdolnoœæ przystosowania siê, determinacji, planowania, kontrolowania, budowania zespo³ów, 
zdolnoœci przywódcze s¹ wymagane do osi¹gania efektywnych rezultatów.


