Analityk Systemow
Informacyjnych

Od Analityka ds. Systemdw Informacyjnych wymaga sie efektywnego definiowania potrzeb
informatycznych systemoéw i definiowania modeli przeptywdw informacji oraz obiektow
biznesowych. Szeroka wiedza z dziedziny IT powinna by¢ potgczona z umiejetnosciq wspotpracy
z klientami oraz kolegami.

Stanowisko to wymaga minimalnego doswiadczenia zawodowego udokumentowanego
czynng pracg w tym temacie na poziomie minimum 36 miesiecy. W przypadku niespetnienia
powyzszego warunku, kandydat moze przystapi¢ do egzaminu, lecz w wyniku certyfikacji
uzyska jeden z nizszych stopni przed tytutem Analityka Systemdéw Informacyjnych

Przeglad wykonywanych zadan

Bierze czynny udziat w okreslaniu, planowaniu oraz ocenie (w kwestiach biznesowych) projektow,
ktorych celem jest rozbudowa, badz wdrazanie komponentéw nowych lub zmienionych procesow
biznesowych.

Jest odpowiedzialny za szereg poziomdw cyklu zycia rozwoju produktu, tj.: badanie, analize wymagan
sktadanych przez uzytkownika, testowanie, wdrozenie oraz utrzymanie systemu.

Jest autorem réznego rodzaju dokumentacji oraz raportéw opisujacych zagadnienia organizacyjne lub
techniczne w sposéb przejrzysty i zrozumiaty, korzystajac przy tym z dostepnych standardéw, metod i
narzedzi, w tym takze narzedzi wykorzystywanych do prototypowania systeméw informacyjnych.

Na podstawie posiadanych informacji odnosnie wymagan uzytkownikdw oraz okreslonych statych
parametréw projektu, takich jak koszt, czas i zakres, Analityk SI przygotowuje projekty i plany
jakosciowe.

Przygotowuje i wspiera analizy ryzyka oraz tzw. ,cost benefit” (poréwnania potencjalnych zyskow i
kosztéw poniesionych przy realizacji projektu).

Planuje oraz zarzadza efektywnymi sesjami komunikacyjnymi (réznego rodzaju formalne i
nieformalne spotkania, szkolenia, prezentacje, ,burze mdzgéw”, etc.) pokazujace silne zdolnosci
relacyjne, ukierunkowanie na realizacje celéw, rozwigzywanie problemdw oraz znajomos¢ technik
komunikacji biznesowej.

W obrebie $rodowiska projektowego, asystuje przy badaniu wymagan aplikacyjnych z zakresu
danych, dokumentowania ich w zaleznoséci od przedstawionych standardéw wymagan, wykorzystujac
zalecane w tym celu metody i narzedzia.

W obrebie srodowiska projektowego, wykorzystuje analize danych oraz techniki modelowania danych
oparte na ogdlnym rozumieniu proceséw biznesowych w celu przeprowadzenia ustalen, modyfikacji
oraz utrzymaniu struktur danowych oraz powigzanych z nig komponentéw (opisy jednostek, relacji
pomiedzy tymi jednostkami, okreslanie atrybutéw).

Bierze udziat przy procesach jakosciowych zapewniajgc wykonanie ich w odniesieniu do struktur
danowych projektu oraz jego komponentéw.



Dokonuje przegladdw projektow systemdw logicznych ukazujacych przyktadowo: procesy, obiekty,
przeptywy informacji, dane wejsciowe, przechowywane dane oraz dane wyjsciowe. Asystuje przy
identyfikacji standardowych proceséw.

Rewiduje plany specyfikacji systemowych dotyczacych przyktadowo: celdéw, zakresu przedsiewziecia,
statych (takich jak przedsiewziecie, zasoby, etc.) sprzetu, $rodowiska sieciowego oraz
programowego, gtownych funkcji systemu i przeptywéw informacyjnych, ilosci danych, faz i strategii
wdrozeniowych, niespetnionych wymagan oraz rozpatrywanych alternatyw.

Uczestniczy w ocenach i wyborze odpowiednich pakietédw programowych, spetniajgcych okreslone
przez uzytkownika wymagania . Jest zrddlem wiedzy na temat integracji oprogramowania
komercyjnego (np. ERP, CRM, SCM, BI), wspierajacych potrzeby administracyjne, operacyjne i
decyzyjne w organizacji.

Wspotpracuje z przedsiebiorstwem Klienta (jako pracownik lub jako zewnetrzny dostawca) do
planowania oraz upraszczania procesdow biznesowych, funkcji, procedur i przeptywdw poprzez
konsekwentne stosowanie okreslonych technik modelowania, w tym takze benchmarkingu.

Wspotpracuje z innymi specjalistami z zakresu IT (przyktadowo z Analitykami ds. Biznesu,
Kierownikami Projektow, Architektami Systemdéw Informacyjnych, etc.) w celu badania wymagan
operacyjnych oraz identyfikacji problemoéw pojawiajacych sie w organizacji Klienta, podnoszac przy
tym kwestie waznosci systemow operacyjnych w prowadzeniu biznesu.

Wspiera Klientow/Uzytkownikéw w definiowaniu testow akceptacji przeprowadzanych dla systeméw
zautomatyzowanych, bierze petna odpowiedzialno$¢ za odpowiednie wyszkolenie
Klientéw/Uzytkownikow.

Kluczowe umiejetnosci behawioralne

Rola Analityka Systemdw Informacyjnych wymaga posiadania wiedzy ogodlnej z zakresu Informatyki,
dobrych umiejetnosci komunikacyjnych oraz szerokiego zakresu specyficznych umiejetnosci
behawioralnych.

Aby dokonywac szybkiej i trafnej identyfikacji potrzeb Uzytkownika wymagane jest posiadanie
umiejetnosci stuchania, zbierania informacji oraz wrazliwosci organizacyjnej.

Wizje strategiczne, inteligencja analityczna oraz syntetyczna, wyobraznia oraz aktywnos$¢ zawodowa
sq niezbedne do okreslania i zatwierdzania rozwigzan informatycznych.

Umiejetnos¢ poswiecania uwagi szczegdtom, logicznego myslenia, realizacji stawianych sobie celow,
zdolno$¢ przystosowania sie, determinacji, planowania, kontrolowania, budowania zespotdw,
zdolnosci przywddcze s wymagane do osiggania efektywnych rezultatow.
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